
Introducción a Mercado Envíos 
Full

Métodos de Envíos

ColectaCentro de envíos Flex

El costo logístico es igual para todos los modelos (a excepción de Flex)  y dependerá del volumen y precio del paquete. 
El vendedor cubre el costo de envío y tiene un descuento de acuerdo a su reputación. Más detalle aquí.

https://www.mercadolibre.cl/knowledge-hub/Costos-de-envios_3287


Introducción a Mercado Envíos 
Full

Métodos de Envíos

ColectaCentro de envíos Flex



       

1 2 3 4 5

Un camión de MELI pasa a 
recoger todos los pedidosCae una venta

Empaqueta y 
etiqueta el pedido

Lleva el pedido al Centro 
de Envío más cercano

Reciben tu pedido

Centros de envío E N V Í O S  

Al crear tu cuenta, este es el modelo logístico por default

Medidas permitidas
Hasta 33 kg

Hasta 80 cm x 80 cm x 120 cm 
(largo, ancho y profundidad)
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Prepara tus 
pedidos

Un camión de MELI 
pasa por ellos 
diariamente

Colecta E N V Í O S  

Disponible solo para cuentas que tengan >20 pedidos diarios

Medidas permitidas
Hasta 33,5 kg

Hasta 80 cm x 80 cm x 120 cm 
(largo, ancho y profundidad)
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Nos encargamos de la 
atención post-venta

Elige qué 
productos enviar

Haz el envío a la 
bodega

Recibimos y 
procesamos tu stock

Preparamos y 
enviamos el paquete

Flujo de ventas E N V Í O S  

Crea un envío desde 
tu panel

Recibimos y 
procesamos tu stock 
en un plazo máximo 

de 48hs

Nosotros 
empaquetamos y 
despachamos el 

producto a tu 
comprador

Atenderemos las 
consultas de tus 

compradores una vez 
realizada la compra

Elige tus productos 
ganadores

Medidas permitidas
Menos de 20 kg

No debe tener lados que superen los 120 cm
La suma de todos sus lados no debe superar los 

260 cm



Con Full tienes más visitas y una conversión.

Envíos en el día y al día siguiente: El 80% de los 
envíos llegan en menos de 48hs a todo el país

Envíos gratis en compras a partir de $19.990 y 
carrito multi vendedor

Almacenamiento y embalaje

Reputación blindada gracias a los despachos 
siempre a tiempo y en perfecto estado

Comprar ahora

Beneficios
FULL Neumático 

Pirelli Cinturato

Llega gratis hoy



Costos

Tamaño del producto Diario Mensual Anual

Pequeño (0 a 1.200 
cm3)

$0,83 $25 $302

Mediano (1.201 a 
30.000 cm3)

$2,33 $70 $850

Grande (Más de 
30.000 cm3)

$10,33 $320 $3.770

Muy grande (Más de 
30.000 cm3 y peso 
mayor a 18 kg)

$19,33 $599 $7.055

0. Costo de envío

1. Costo de almacenamiento

Más links útiles
● Más info Full
● Dimensiones permitidas en Full
● Reposición con camión MELI
● T&C Full

Costos evitables:

2. Almacenar stock por más de 4 meses

3. Retirar o descartar stock de Full

4. Incumplir las reglas de envío de stock

5. Sobrepasar espacio 

6. Comprar espacio

https://www.mercadolibre.cl/ayuda/48578?matt_tool=79259188&matt_word=d093fbc7-dfed-4c19-88bc-7b6e25d86a7b_1.3.0_COMPONENT-2_MLC_2026-03-19_sendgrid_DEFAULT_PROD_hermes_160831&utm_medium=email&utm_source=promotional_emails&utm_content=default&utm_campaign=MLC_ENVIOS_ML-EMAIL_GEN_X_AH-INFO_ALLS_AWAR_X_X_DEFAULT_MLC-CON-FULL-SIN-HB-TG3&matt_track=email_click
https://www.mercadolibre.cl/ayuda/costo-servicio-almacenamiento-diario_34563
https://vendedores.mercadolibre.cl/search?q=Full&offset=0&limit=18
https://www.mercadolibre.cl/ayuda/15573
https://www.mercadolibre.cl/ayuda/19988
https://www.mercadolibre.cl/ayuda/terminos-y-condiciones-Merc-Env_4104
https://www.mercadolibre.cl/ayuda/cargos-stock-antiguo_33375
https://www.mercadolibre.cl/ayuda/49460
https://www.mercadolibre.cl/ayuda/cargo-diferencia-stock_42809
https://www.mercadolibre.cl/ayuda/nuevo-cargo-diario-sobrepasar-espacio-full_48575
https://www.mercadolibre.cl/ayuda/costos-comprar-espacio-full_49375


Costos ecosistema completo

Mercado Libre

Comisión variable

Costos fijos por
unidad vendida

Costo por envíos gratis sobre 
productos nuevos de $19.990

Envíos

Descuento
por reputación

50%40%0%

Cargos evitables:
➔ Almacenar stock por más de 4 meses
➔ Retirar o descartar stock de Full

➔ Incumplir las reglas de envío de stock 

Tamaño del producto

Producto pequeño 
(0 a 1.200 cm3)

Producto mediano
(1.201 a 30.000 cm3)

Producto grande
(Más de 30.000 cm3)

Producto Muy grande
(Más de 30.000 cm y 
peso mayor a 18kg)

Mensual

$ 25 pesos

$70 pesos

   $320 pesos

$599 pesos
  

Al año

$ 302 pesos

  $ 850 pesos

 $ 3.770 pesos

$7.055 pesos

Diarios por unidad

$ 0,83 pesos

$ 2,33 pesos

$ 10,33 pesos

$ 19,33 pesos

● Más info Full
● Dimensiones permitidas en Full
● Reposición con camión MELI
● T&C Full

Costo de almacenamiento

https://www.mercadolibre.cl/knowledge-hub/Costos-de-envios_3287
https://www.mercadolibre.cl/ayuda/15731
https://www.mercadolibre.cl/ayuda/16645
https://vendedores.mercadolibre.cl/nota/que-pasa-si-tienes-un-incumplimiento-en-un-envio
https://vendedores.mercadolibre.cl/search?q=Full&offset=0&limit=18
https://www.mercadolibre.cl/ayuda/15573
https://www.mercadolibre.cl/ayuda/19988
https://www.mercadolibre.cl/ayuda/terminos-y-condiciones-Merc-Env_4104
https://www.mercadolibre.cl/ayuda/24253
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Es una modalidad de envío con la que tú 
entregas tu pedido a través de una aplicación 
móvil, utilizando tu propia flota de vehículos o 
socios externos, permitiendo tener promesa de 
entrega para el mismo día o día siguiente.

E N V Í O S  

¿Qué es Mercado Envíos Flex?

Destaque Promesa

App entregas Flex
Disponible solo para Android



E N V Í O S  

Tener reputación amarilla o superior

Tener dirección de Mercado Envíos en cualquier parte de Chile

Contar con vehículos propios o de terceros para hacer las entregas

Usar la Aplicación de Flex (Exclusiva de Android)

Tener habilitado Mercado Envíos en las publicaciones
- Las medidas máximas para los productos es de 300x300x300 y peso máximo de 80 kg.

¿Cuáles son los requisitos?



E N V Í O S  

Los compradores eligen las publicaciones que entregan más rápido

ELIGES LA LOGÍSTICA
Podrás elegir la logística que te resulte más 
conveniente, sea tuya o tercerizada

EXPOSICIÓN
Apareces más arriba en los listados de 
búsqueda

COSTO
Productos bajo $19.990: se te entrega el 
total del valor del envío pagado por el 
comprador, Productos sobre $19.990: te 
apoyamos con 10% del valor del envío.

FLEXIBILIDAD EN LA CONFIGURACIÓN
Podrás elegir:

- Zonas de cobertura
- Horario de corte de Flex
- Cantidad de envíos diarios por Flex
- A qué productos habilitar Flex
- Entregas fines de semana y feriados.

MAYOR CONVERSIÓN
Los sellers con Flex venden hasta 2,6 veces 
más.

¿Cuales son los beneficios?



E N V Í O S  

Precios fijos para todos, sin importar peso, tamaño o producto.

Envío gratis (Mayor a $19.990)
Vendedor recibe el 10% de la tarifa del envío.*
*MercadoLíderes, Tiendas Oficiales y Reputación verde

Envío pagado por comprador o MeLi 
(Menor a $19.990)
Vendedor recibe el 100% de lo pagado por 
comprador

Zona Cercana
$2.990

Zona Lejana
$3.090

Misma Zona
$2.890

Dirección 
vendedor

Tarifas entrega Flex 



E N V Í O S  

Y si hablamos de mezclar soluciones…

Convivencia 
Full & Flex

Puedes ofrecer los mejores tiempos de entrega 
a tus compradores utilizando Envíos Flex y Full 

en una misma publicación.

Siempre haremos el envío con el servicio que 
ofrezca mejores tiempos de entrega.

En los casos en que ambos servicios ofrezcan 
los mismos tiempos de entrega, se elegirá el 
método de envío de menor costo.


